EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
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GESTION Y OTORGACION DE AYUDAS FUNCIONALES A ADULTOS MAYORES

Gestionar para los Adultos Mayores que lo requieran, ayudas funcionales como, aparatos auditivos, bastones, sillas de ruedas, andaderas y/o pafiales de forma gratuita.

Lineamientos operativos del programa E003 "Servicios a grupos con necesidades especiales” publicados en enero del 2018 por el Instituto
Nacional De Las Personas Adultas Mayores y la Secretaria de Desarrollo Social.

Ayuda funcional 1 mes

NO DIRECCION WEB L N/A

Cuando el usuario lo requiera.

El &rea de direccion del SMDIF realiza evaluaciones mensuales a las coordinaciones, con el objetivo de verificar el
cumplimiento a las obligaciones del Programa Operativo Anual.

PERSONAS FISICAS

Lineamientos operativos del programa E003 "Servicios a grupos
sl S12 de G/ con necesidades especiales” publicados en enero del 2018 por el

Instituto Nacional De Las Personas Adultas Mayores y la
Secretaria de Desarrollo Social.

Copia de acta de nacimiento, CUPR, INE, comprobante domiciliario y
nota medica que indique la necesidad d ela ayuda funcional.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A
20 min 1 mes
Fundamento Legal: Lineamientos operativos del programa E003 "Servicios a grupos con
Ninguno necesidades especiales” publicados en enero del 2018 por el Instituto Nacional De Las
Personas Adultas Mayores y la Secretaria de Desarrollo Social.
EFECTIVO l I TARJETA DE CREDITO} I TARJETA DE DEBITOI l EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

N/A
N/A

El personal del SMDIF realizara la Gestion antes el DIFEM, sin embargo, es la segunda instancia antes mencionada la que determina el
tiempo de respuesta para la otorgacion de la ayuda funcional
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INTEGRAL DE LA FAMILIA DE OZUMBA STEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLD
COORDINACION WTE LA FAMILIA DE OZUMBA

DE ADULTOS MAYORES

MRECCION

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, Ozumba Coordinacion de la Atencion al Adulto Mayor
Lic. José Perfecto Franco Flores
Calle Galeana NO. INT. Y EXT.: 8
COLONIA: | Centro | MUNICIPIO: | Ozumba, Estado de México
.P.: | 56800 De Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 Hrs
difozumba2022-2024@hotmail.com
NO. INT. Y EXT.:
COLONIA: MUNICIPIO: N/A
CP. [NA N/A
N/A N/A N/A N/A N/A
N/A
¢ A partir de qué edad se pueden solicitar una ayuda funcional?
RESPUESTA: De 60 a 64 afios
¢ Qué tipo de ayudas otorgan?
RESPUESTA: Se pueden gestionar bastones, aparatos auditivos, sillas de ruedas y pafiales
¢ Tiene algln costo?
RESPUESTA: No, el tramite es gratuito
FECHA DE ACTUALIZACION:
|
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